Bestellungen bei der Bildagentur naturwaerts: Anleitung

1. Registration

Damit Sie Bilder bestellen kbnnen, mussen Sie sich zuerst als neuer Kunde registrieren.

1. Gehen Sie auf der Website www.naturwaerts.ch auf ,Anmelden®.

2. Geben Sie die notwendigen Angaben fiir Neukunden unter ,Registrieren” ein. Machen
Sie moglichst vollstdndige Angaben; dies erleichtert den Geschéaftsverkehr wesentlich.

3. Uberprufen Sie ggf. alle gemachten Angaben.

4. Lesen Sie die Angaben zu den Allgemeinen Geschéftsbedingungen und zur Daten-
schutzerklarung und bestatigen Sie, dass Sie diesen AGB und der Datenschutzerkla-
rung zustimmen.

5. Klicken Sie auf ,Registrieren®.

6. Sie erhalten umgehend eine E-Mail an die bei der Registration angegebene Adresse.
Klicken Sie auf den in der Mail enthaltenen Link, um Ihr Kundenkonto zu aktivieren.
Sie haben nun Zugang zu Ihrem Kundenkonto und kénnen Bestellungen vornehmen.
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Anmeldung - Bildagentur naturwaerts
Anmelden | Nicht eingeloggt
[
na'l'urwoer‘rs 0 Artikel vorgemerkt
Bildagentur fiir Naturfotografie | WWalenroro
Q home news eise er ur ] k kt
Einloggen
Ihre Kundennummer oder E-Mai
Adresse
Passwort
Einloggen_

Ich habe mein Passwort vergessen!
Registrieren
E-Mail musterpeter@bluewin.ch
Passwort ~ eessssss  Sicnerheit H
Passwort wiederholen
Firma Muster| Tourismus
Geschlecht Frau @ Herr
Vorname Peter
Nachname Muster
Strasse Glockenwiesstrasse 234
PLZ 9642
Ort Ebnat-Kappel
Land Schweiz B
Telefon 0719942223
Telefax
Ich nenme die Allgemeine Geschaftsbedingungen der Bildagentur naturwaerts an.
Ich nehme die Datenschutzerklarung der Bildagentur naturwaerts an.
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2. Bestellungen

Damit Sie Bilder bestellen kbnnen, missen Sie Sich zuerst mit Kundennummer oder E-
Mail-Adresse sowie dem Passwort einloggen.

1. Loggen Sie sich unter ,www.naturwaerts.ch“ unter ,Anmelden“ ein.

2. Sie haben nun Zugriff auf Ihr Kundenkonto. Hier finden Sie eine Ubersicht tiber lhre
letzten Bestellungen und Warenkérbe.

Kundenbereich - Bildagentur naturwaerts

Mein Konto | Eingeloggt als Hans Rudolf Schaeppi

@
nGTU rWOerTS 0 Artikel vorgemerkt
Bildagentur fiir Naturfotografie | Warenkorb |
Q home news preise und infos Uber uns faq kontakt
Mein Konto

Stammdaten Kundennummer 8

Hans Rudolf Schaeppi, Bildagentur naturwaerts
Steinfelsstrasse 6, 9642 Ebnat-Kappel, Schweiz, Bearbeiten
steintal@bluewin.ch

Letzte Warenkérbe Alle anzeigen | Neu anlegen
Name Datum Warenkorb-Link Artikel Summe
Ohne Namen = 2015-01-30 54cb5312611ff 1 CHF 40,00 Auswahlen
Letzte Bestellungen Alle anzeigen
Nr. Name Datum Rechnung Artikel Summe Versandstatus
29 2014-05-09 26 (Bezahlt) 1 CHF 40,00 Download Details
S 2014-05-03 4 (Storniert) 1 CHF 343,20 Download Details
3. Sie kénnen nun beliebige Bilder aus den verschiedenen zur Verfligung stehenden

Rubriken auswéhlen und dem Warenkorb hinzufigen. Wir empfehlen dazu, die prakii-

sche Suchfunktion zu verwenden.

Haben Sie alle gewlinschten Bilder dem Warenkorb hinzugefugt, so klicken Sie oben im

Fenster auf ,Warenkorb“, um den Bestellablauf fortzusetzen. (Sie sehen hier auch, wie

viele Artikel sich aktuell im Warenkorb befinden.)

Sie haben nun die Moglichkeit im Warenkorb, die von lhnen ausgewéhlten Bilder zu

Uberprifen und bei Bedarf Anderungen vorzunehmen.

Klicken Sie anschliessend auf ,Kasse".

Wahlen Sie unter ,2. Zahlung & Optionen® die von lhnen bevorzugte Zahlungsart

(Rechnung oder PayPal) und klicken Sie anschliessend auf ,Weiter*.

+ Falls Sie per Rechnung bezahlen, klicken Sie unter ,3. Bestellung bestatigen® auf
,Kaufen®, um die Bestellung abzuschliessen. Unmittelbar nach Eingang lhrer Bestel-
lung werden die von Ihnen bestellten Artikel zum sofortigen Download freigegeben
und laden Sie die Rechnung unter ,Rechnung downloaden“ herunter. Gleichzeitig
erhalten Sie eine Kaufbestéatigung per Mail.
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Wir bitten Sie, den Rechnungsbetrag innerhalb von 30 Tagen ab Rechnungsdatum
auf unser Konto zu Gberweisen.

+ Falls Sie per PayPal bezahlen, klicken Sie unter ,3. Bestellung bestatigen“ auf
,=Kaufen®, um den Zahlungsvorgang fortzusetzen und die Bestellung abzuschliessen.
Lésen Sie nun bei PayPal die Zahlung an die Bildagentur naturwaerts aus.

Klicken Sie im Fenster ,Your payment has been completed” auf ,Return to Bildagentur
naturwaerts®. Oder Sie kbnnen das gekaufte Bildmaterial iber Ihr Kundenkonto
herunterladen. Wahlen Sie in lnrem Kundenkonto unter ,Letzte Bestellungen® das
gewulnschte Bildmaterial und klicken Sie anschliessend auf ,Details®. Sie haben hier
zudem die Moglichkeit, das Rechnungsdokument fur Buchhaltungszwecke herunter-
zuladen.

9. Einkauf fortsetzen / Ausloggen

+ Setzen Sie nun Ihren Einkauf fort
ODER

+ Loggen Sie sich aus, indem Sie auf ,Mein Konto* klicken, dann ,Ausloggen®.

Bemerkungen:

— Unsere Kunden haben unbefristeten Zugriff auf den Download ihrer gekauften Bilddatei-
en. Sie kénnen als auch noch nach Wochen und Monaten das Bildmaterial herunterla-
den.

— Bendtigen Sie dasselbe Bild fir 2 oder mehr Verwendungszwecke, so ist fur jeden
Verwendungszweck eine Lizenz separat/einzeln zu erwerben.

— Mochten Sie ein Bild auf der Titelseite und zugleich im Inneren eines Druckmediums
verwenden, so nehmen Sie bitte mit uns Kontakt auf. Wir bieten in diesem Fall spezielle,
vergunstigte Konditionen.
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